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Gestion de Residuos V

1. Objeto

Establecer los requisitos ambientales minimos para la gestion de residuos sodlidos,
semisolidos y liquidos, en sus etapas de generacion, acopio, transporie y disposicion
final, acorde con la legislacion ambiental correspondiente y las buenas practicas
ambientales de la industria de distribucion de gas.

Los residuos gaseosos no se contemplan en este procedimiento, los cuales se trataran
en forma particular en caso de necesidad, mediante la intervencion del RMA de NBAN.

2. Alcance

Todas las actividades de disefio, construccién, operacion, mantenimiento y abandono o
retiro de los sistemas de distribucion y almacenamiento, comprendidas en el Manual de
Procedimientos Ambientales de Naturgy BAN, en adelante NBAN. Ademas alcanza a
todas las actividades (propias, de contratistas y/o de terceros) que se desarrollen en el
ambito de distribucion de NBAN y en sus establecimientos: Centro Operativo San Martin
(CSM), Centro Operativo San Justo (CSJ), Planta Peak Shaving (PPS) y Edificio
Administrativo Isabel La Catdlica (ICA).

3. Documentos de referencia

NAG-153 Normas argentinas minimas para la proteccion ambiental en el
transporte y la distribucion de Naturgy y otros gases por
cafierias (texto ordenado por Resolucibn ENARGAS N° 1/609-

2009).
PE.04783 Manual de Procedimientos Ambientales.
Ley 24051 Residuos peligrosos. Nacién Argentina.
Ley 11720 Residuos Especiales — Provincia de Buenos Aires.

4. Definiciones

Residuo: Material o sustancia desechable, de la cual su duefio u operador necesita
desprenderse.

Sistema integral de gestion de residuos: conjunto de medidas articuladas para
garantizar el manejo integrado, seguro y responsable de todos los residuos generados
durante las tareas de disefio, construccién, operacién, mantenimiento y abandono o retiro
de los sistemas de distribucion.

Residuo reciclable: residuo cuyas caracteristicas permite su recuperacion y reciclado
mediante procesos que lo convierten en otros productos (los materiales reciclables son
papel, carton, vidrio, plasticos, metales, aceites minerales, etc.).

Residuo orgéanico: residuos provenientes de restos de alimentos y de las tareas de
poda y mantenimiento de espacios verdes.

Residuo industrial no especial (asimilable a domiciliario): Se entiende por residuos
industriales no especiales a aquellos elementos, objetos o sustancias generados por la
actividad industrial que no se encuentren alcanzados por el régimen legal establecido por
las Leyes N° 24.051, N° 11.720, N° 11.347, ni los residuos radioactivos. Como por

Propiedad de Naturgy Energy Group, S.A. Prohibida su reproduccion



Gestion de Residuos V

ejemplo chatarra, barros inertes, cenizas, polvo inocuo, arena, escorias y toda otra
sustancia que no precise tratamiento previo a su disposicion.

Residuo patogénico: residuos producidos en unidades y/o centros de salud (jeringas,
guantes usados, elementos corto-punzantes contaminados, medicamentos vencidos) y
todo aquel material que haya tenido contacto con microorganismos potencialmente
patégenos.

Residuo Peligroso: La Ley Nacional 24.051 define Residuo Peligroso como todo aquel
gue pueda causar dafo, directa o indirectamente, a seres vivos o contaminar el suelo, el
agua, la atmésfera o el ambiente en general. En particular serédn considerados peligrosos
los residuos indicados en el Anexo | o0 que posean alguna de las caracteristicas
enumeradas en el Anexo Il de la mencionada ley. La Ley 11.720 de la Provincia de
Buenos Aires define Residuo Especial (idem peligroso) como aquel que se encuentre
comprendido dentro de la lista de las “Y”, a menos que no tenga ninguna de las
caracteristicas descriptas en la lista de las “H”; y todo aquel residuo que posea
sustancias o materias que figuren en el Anexo 9.2 (Lista de las “Y”) en cantidades y
concentraciones a determinar por la autoridad competente, o que por su naturaleza,
directa o indirectamente, representen un riesgo para la salud o el medio ambiente en
general.

NOTA: Los residuos comunes contaminados con residuos peligrosos seran
clasificados como residuos peligrosos (como por ejemplo: filtros, trapos
contaminados con hidrocarburos).

Generador de residuos peligrosos: Persona fisica o juridica que por su actividad
produzca residuos peligrosos de acuerdo a los términos del Art. 2 de la Ley 24051 de
Residuos Peligrosos.

Transportista de residuos peligrosos: Persona fisica o juridica responsable del
transporte de residuos peligrosos que debe acreditar su inscripcion en el registro
nacional / provincial de operadores, transportistas y generadores de residuos peligrosos.

Operador de residuos peligrosos: Planta donde se modifican las propiedades
fisicoquimicas de los residuos peligrosos, eliminando o disminuyendo a valores
aceptables sus agentes nocivos para el medio ambiente. Debe acreditar su inscripcién en
el registro nacional / provincial de operadores, transportistas y generadores de residuos
peligrosos.

MPA Manual de Procedimientos Ambientales.

MSDS Hoja informativa sobre sustancias peligrosas (Material Safety Data
Sheet).

RMA Responsable de Medio Ambiente

OPDS Organismo Provincial para el Desarrollo Sostenible

APRA Agencia de Proteccion Ambiental.
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5. Responsabilidades

Todo generador de residuos peligrosos es responsable, en calidad de duefio de los
mismos, de todo dafio producido.

En el ambito de la responsabilidad extracontractual, no es oponible a terceros la
transmision u abandono voluntario del dominio de los residuos peligrosos.

El duefio o guardian de un residuo peligroso no esta eximido de responsabilidad por
demostrar la culpa de un tercero de quien no debe responder, cuya acciéon pudo ser
evitada con el empleo del debido cuidado y atendiendo a las circunstancias del caso.

El personal de NBAN y el de sus contratistas o de tercero vinculada, cuando trabaje en
actividades de disefio, construccidon, operacion, mantenimiento y abandono o retiro de
sistemas de distribucién, es responsable del cumplimiento de lo establecido en este
procedimiento.

En NBAN los jefes o responsables de equipo, supervisores, inspectores y gestores de
obra, son responsables del control ambiental de las obras y el debido cumplimiento de
este procedimiento.

En las empresas contratistas o de tercero, la responsabilidad del asesoramiento,
capacitacion, control y cumplimiento de este procedimiento, recaerd en su RMA o0 en la
persona idonea que este designe.

6. Gestion de residuos

Siempre que sea posible, se debe minimizar el volumen de los residuos generados como
consecuencia de las actividades, mediante un adecuado control de sus disefios y
procesos, aplicando practicas preventivas y de minimizaciéon basadas en los siguientes

lineamientos:
e Evitar
e Reducir
e Reutilizar
e Reciclar
e Disponer

6.1. Clasificacion de residuos en el &mbito de NBAN

6.1.1. Clasificacion de residuos para los establecimientos de NBAN y los
procesos desarrollados, en el ambito de la Prov. de Buenos Aires

Se asignara un recipiente para cada tipo de residuo, segun los siguientes
colores y leyendas:
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RESIDUOS

RECIPIENTE

Especiales / Peligrosos:

Hidrocarburos (aceites, combustibles, solventes,
metanol, grasas) - odorante - pinturas - soélidos
contaminados con las sustancias quimicas sefialadas
(papeles, trapos, filtros, guantes, recipientes) - pilas /
baterias usadas - componentes de equipos eléctricos
u electrénicos - lamparas de bajo consumo y tubos
fluorescentes - revestimiento de cafieria - membrana
asfaltica - téner y cartuchos de tinta.

RESIDUOS
ESPECIALES

Recipientes identificados con etiquetas color
azul con letras blancas “Residuos
Especiales” con bolsa de polietileno.

Reciclables:

Papel y cartdn limpio y seco.

L4

RESIDUOS
RECICLABLES

Recipientes identificados con etiquetas color
verde con letras blancas “Residuos
Reciclables” con bolsa de polietileno.

Industriales No Especiales:

Desechos de plastico (cafierias o accesorios de
polietileno, bolsas, envoltorios, sunchos) - madera
(pallets) - metal (cafieria de acero, aluminio, chapas) -
vidrio - goma (burletes) - trapos - cuero (guantes
usados) - filtros de aire — electrodos - siempre y
cuando éstos no se encuentren contaminados con
sustancias especiales o peligrosas.

RESIDUOS
INDUSTRIAL
NO
ESPECIAL

Recipientes identificados con etiquetas color
amarillo con letras negras “Residuos
Industriales No Especiales” con bolsa de
polietileno.

Organicos:

Desechos provenientes del corte de césped y poda -
restos de alimentos - café - yerba - elementos sélidos
contaminados con restos himedos de comida (bolsas
y bandejas plasticas descartables, papeles, cajasy
bandejas de carton).

RESIDUOS
ORGANICOS

Recipientes identificados con etiquetas color
blanco con letras azules “Residuos
Organicos” con bolsa de polietileno.

Patogénicaos:

Jeringas, guantes usados, medicamentos vencidos,
elementos corto-punzantes contaminados y todo
aguel material que haya tenido contacto con
microorganismos potencialmente patdgenos.

RESIDUOS
PATOGENICOS

Recipientes identificados con etiquetas color
rojo con letras blancas “Residuos
Patogénicos” con bolsa de polietileno color
roja.

Cada recipiente debera contener el tipo de residuo para el cual se encuentra

habilitado segun color y leyenda.
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6.1.2. Clasificacion de residuos para los establecimientos de NBAN y los
procesos desarrollados, en el ambito de la Ciudad de Buenos Aires

RESIDUOS RECIPIENTE

RESIDUOS

Especiales / Peligrosos: ESPECIALES

Pilas / baterias usadas - componentes de equipos
eléctricos u electronicos - lamparas de bajo consumo y

tubos fluorescentes - toner y cartuchos de tinta. Recipientes identificados con etiquetas
color azul con letras blancas “Residuos

Especiales” con bolsa de polietileno.

RESIDUOS
RECICLABLES

Reciclables
Papel y carton limpio y seco. Recipientes identificados con etiquetas
color verde con letras blancas
“Residuos Reciclables” con bolsa de
polietileno.
RESIDUOS
Comunes Himedos (asimilables a domiciliarios): COMUNES

. , . HUMEDOS
Restos de alimentos - café - yerba - elementos solidos

contaminados con restos himedos de comida (bolsas y

bandejas plasticas descartables, papeles, cajas y o ) N )
bandejas de cartén). Recipientes identificados con etiquetas

color negro con letras blancas
“Residuos Comunes Humedos” con
bolsa de polietileno.

RESIDUOS
Comunes Secos y Limpios (asimilables a oay
domiciliarios): LIMPIOS
Desechos de plastico (envoltorios, bolsas, sunchos) -
madera - metal (latas) - vidrio - goma - cuero — telas-

siempre y cuando éstos se encuentren secos y limpios. Recipientes identificados con etiquetas
color amarillo con letras negras

“Residuos Comunes Secos y
Limpios” con bolsa de polietileno.

RESIDUOS
Patogénicos: PATOGENICOS

Jeringas, guantes usados, medicamentos vencidos,
elementos corto-punzantes contaminados y todo aquel
material que haya tenido contacto con microorganismos
potencialmente patdgenos.

Recipientes identificados con etiquetas

color rojo con letras blancas “Residuos

Patogénicos” con bolsa de polietileno
color roja.
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6.1.3. Efluentes liquidos

Si durante los trabajos de excavacion que se realizan en las obras, se identifica
agua proveniente de una filtracion de cloaca, pozo negro o posee olor
desagradable, se puede asumir que esas aguas se encuentran contaminadas.
Si se observa en las aguas, sea cual fuera su origen, la presencia de
hidrocarburos, el liquido sera manejado como un residuo especial/peligroso.
En estos casos el residuo liquido deberd extraerse mediante el empleo de
camiones atmosféricos o cisternas y disponerse de acuerdo a lo establecido en
el presente procedimiento.

En caso que el agua proveniente de las pruebas hidraulicas realizadas en las
instalaciones del sistema de distribucion de Naturgy arrojara valores de andlisis
gue superen los parametros fisico-quimicos de vuelco establecidos por la
Resoluciéon AdA N° 336/03, debera tratarse y disponerse de acuerdo a si la
misma se corresponde con un residuo de alta carga organica (residuo cloacal)
o0 con un residuo especial o peligroso, en consideracién a su composicion
quimica.

Cuando se emplee metanol como metodologia para deshidratar las
instalaciones que han sido sometidas a una prueba hidraulica, debera tratarse
a través de procesos de regeneracion o incineracion en operadores habilitados
por el OPDS.

6.2. Gestion de residuos originados por las actividades de campo (construccion,
operacion, mantenimiento y abandono o retiro)

Toda actividad que involucre la construccion, operacion, mantenimiento y abandono
o retiro del sistema de distribucion de Naturgy y sus instalaciones complementarias
y que sean desarrolladas por personal propio, contratado o de terceros vinculados,
debe contemplar el control de los residuos tal como se prevé en el presente
procedimiento. Todos los residuos generados deben gestionarse adecuadamente.

Se debe disponer en los lugares de trabajo, recipientes con tapa (tambores, tachos,
contenedores, etc.) identificados de acuerdo a la clasificacién (colores y leyendas)
adoptada por NBAN, que sean aptos para el almacenamiento diferenciado y
temporario de residuos, hasta tanto se realice su transporte y disposicién final.

En las actividades de construccién y abandono o retiro, se debe garantizar la
cantidad de recipientes suficientes, que estara dada en funcion de los frentes de
obra existentes y los volimenes de generacion de residuos.

En las actividades de operacion y mantenimiento, los recipientes de residuos deben
disponerse en el interior de los vehiculos utilitarios o de carga, en consideracion a
las caracteristicas que presentan estas tareas.

Para el transporte de los residuos generados en campo se tomaran los siguientes
recaudos:
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e Todos los residuos deben transportarse en recipientes adecuados, garantizando
gue los mismos se encuentren inmovilizados en el interior de los vehiculos, a fin
de evitar que se derramen durante el recorrido.

e En el caso que el transporte de los residuos se realice sobre vehiculos que
disponen de caja descubierta, se debera garantizar ademas de la inmovilizacion
de los recipientes, que los mismos no generen dispersion de los desechos
durante el recorrido.

e El transporte de los residuos de composicion liquida se realizara utilizando
recipientes herméticos para evitar derrames en el interior de los vehiculos.

Cuando las actividades lo determinen, se dispondra de bafios quimicos en obra y
sus residuos (aguas negras) seran vertidos a un sistema de desague de liquidos
organicos, de acuerdo con la legislacion vigente y las caracteristicas del sitio (red
cloacal, pozos absorbentes, camaras sépticas, lechos nitrificantes o plantas de
tratamiento propio o de organismos externos).

Una vez generados los residuos se dispondran de acuerdo al siguiente detalle:

6.2.1. Residuos generados en actividades desarrolladas por personal propio o
contratado por NBAN:

Residuos generados fuera de los establecimientos de NBAN que sean debidos
a la construccion de obras, al mantenimiento, operacioén y abandono o retiro de
instalaciones comprendidas por el sistema de distribucibn de gas o
provenientes de sus instalaciones complementarias, se trasladaran finalizadas
las actividades y en forma diaria a los almacenamientos transitorios dispuestos
en los centros operativos de NBAN. A CSM solo podra derivar residuos,
personal perteneciente a equipos propios y contratados por NBAN; mientras
que a CSJ unicamente podran destinarlos los equipos propios.

Los centros operativos de NBAN cuentan con zonas de almacenamiento
transitorio de residuos peligrosos y/o especiales dispuestos en las areas
operativas de aquellos sectores que poseen generacion; ademas, estos
centros cuentan con areas de acopio de residuos industriales no especiales.
Los centros operativos que poseen una generacion considerable de residuos
peligrosos y/o especiales cuentan ademas con un depdsito para su
almacenamiento final hasta el momento de proceder a su retiro con un
transportista habilitado por el OPDS.

Todos los recipientes de residuos que se encuentren en los centros operativos
de NBAN deben mantenerse tapados, ubicados en lugares frescos y ventilados
y alejados de fuentes de calor e ignicion.

6.2.2. Residuos Especiales o Peligrosos

Los residuos peligrosos y/o especiales acopiados en los sectores operativos se
deben almacenar ademas bajo techo y en un éarea provista con piso
impermeabilizado. Los residuos especiales de composicion sélida deben
almacenarse segun corresponda, en recipientes o dispuestos directamente
sobre pallets; los de composicién liquida lo haran en recipientes herméticos y
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ubicados sobre bateas a fin de lograr la contencion de eventuales pérdidas y/o
derrames que puedan originarse por el deterioro de los mismos; mientras que,
aquellos residuos solidos que presenten contaminacioén con sustancias liquidas
(p.€j. filtros con aceite) deberan almacenarse sobre pallets, embolsados y
debidamente cerrados para evitar derrames, en caso que estos Ultimos
estuviesen saturados con sustancias liquidas el almacenaje de los mismos se
debera realizar sobre bateas.

Una vez que los recipientes de residuos especiales que se encuentran
ubicados en los almacenamientos transitorios de los sectores se hayan
llenado, se deberd comunicar al area de Medio Ambiente para autorizar su
traslado al depdésito de almacenamiento final.

El 4rea de Medio Ambiente asienta en el PE.04761-FO.01 Registro de
Operaciones las corrientes de residuos peligrosos y/o especiales que ingresan
al depésito de almacenamiento final.

El RMA determina y coordina de acuerdo al volumen de residuos especiales
dispuestos en el depoésito de almacenamiento final, el retiro de los mismos.
Para ello y a través de un transportista habilitado por el OPDS realiza el
traslado hasta un operador habilitado por el OPDS, siendo este ultimo el que
procede a realizar su tratamiento y posterior disposicion final.

El RMA controla el cumplimiento de la documentacién habilitante que
corresponde a la empresa transportista y la del operador de los residuos
peligrosos y/o especiales; ademas de la trazabilidad del residuo desde su
generacion hasta su disposicion final segura.

6.2.3. Residuos Industriales No Especiales y Organicos

Los establecimientos CSM, PPS y CSJ poseen contenedores para disponer los
residuos categorizados como Industriales No Especiales y los Organicos que
provengan de las actividades de campo. Los mismos y en consideraciéon al
volumen de generacion, podran disponerse “in situ”, siempre y cuando el
municipio cuente con contenedores en zona para acopiar estos residuos.

El establecimiento CSM cuenta con un depdsito para disponer los residuos
considerados como chatarra (cafios, valvulas, tapas, perfiles y otros elementos
gue sean de composicion metdalica). La administracion de este depdsito se
encuentra bajo la responsabilidad del area de Servicios Generales.

6.2.4. Residuos generados en actividades desarrolladas por terceros

En el caso que los residuos sean generados por las actividades de terceras
empresas donde NBAN ejerce una relacibn de control pero no existe un
contrato vinculante, las mismas seran responsables de su almacenamiento,
transporte, tratamiento y disposicion final. Asimismo, es extensible a aquellas
empresas contratadas por NBAN en las que a través de los requerimientos
ambientales incorporados en las Ordenes de Compra se les indique la
obligacion de tener que responsabilizarse por los residuos que generen. En
estos casos NBAN realizara a través de su personal (supervision, inspeccion,
gestores de obra, etc.), el control de la documentacién respaldatoria
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(Manifiestos de transporte, Certificados de Tratamiento, Operacion, Disposicidn
Final, etc.) que garantice una adecuada gestion de los residuos.

6.3. Gestion de residuos originados en los establecimientos de NBAN

Los residuos originados en los establecimientos de NBAN se deben gestionar segun
corresponda a si las dependencias se encuentran ubicadas en el ambito de la Prov.
de Buenos Aires 0 en C.A.B.A., realizando su disposicion conforme a la clasificacion
definida en los puntos 6.1.1 y 6.1.2 del presente procedimiento.

6.3.1. Residuos Especiales / Peligrosos

Las areas operativas que generen estos residuos deben poseer
almacenamientos transitorios “in situ”, siendo responsables de un adecuado
almacenamiento y de la comunicacion al RMA para realizar su traslado al
depdsito de almacenamiento final, de acuerdo a como fuera indicado en el
apartado 6.2.2 Residuos Especiales o Peligrosos del presente procedimiento.

6.3.2. Residuos asimilables a domiciliarios (Industriales No Especiales /
Organicos / Comunes humedos / Comunes secos y limpios / Reciclables

Las empresas contratadas de limpieza que prestan servicio en los
establecimientos de NBAN, son las encargadas de retirar estos residuos de los
sectores con una frecuencia diaria y de disponerlos en los contenedores
correspondientes. Los residuos Industriales No Especiales y los Orgénicos son
periodicamente retirados y destinados a la CEAMSE a través de un
transportista habilitado en el OPDS. Los residuos comunes himedos y los
secos Yy limpios son alojados en los contenedores que dispone en la via publica
la Ciudad de Buenos Aires, siendo esta Ultima la que se encarga de
recolectarlos y disponerlos finalmente. Los residuos reciclados (papel y carton)
son retirados de los establecimientos CSM e ICA por empresas recicladoras
privadas y cooperativas de recuperadores urbanos encargadas del tratamiento
de residuos reciclados, estos ultimos se encuentran registrados en el OPDS y
en la APRA.

6.3.3. Residuos Patogénicos

El area de Salud de NBAN es responsable de acopiar estos residuos en los
contenedores que se encuentran dispuestos en los consultorios de prestacion
meédica localizados en los establecimientos ICA y CSM. Mensualmente los
mismos son retirados, transportados, tratados y dispuestos finalmente por
empresas habilitadas por el OPDS y la APRA, para el ambito de la Provincia
de Buenos Aires y C.A.B.A., respectivamente.

6.4. Documentos de control

La gestion implica ademas, poder garantizar la trazabilidad del proceso de
disposicion de residuos tras ejercer un adecuado control de la documentacion que
se genera en las diferentes etapas. A continuacion, se describe la documentacion
gue se origina de acuerdo a la tipologia de residuo que se considere.
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6.4.1. Residuos Especiales / Peligrosos

A través del proceso de retiro, transporte, tratamiento y/u operacion y
disposicion final al que se someten estos residuos, surge la siguiente
documentacion a controlar:

- Manifiesto de Residuos Especiales
- Certificado de Tratamiento o de Operacion de Residuos
- Certificado de Disposicion Final de Residuos Especiales

El RMA ejerce el control documental de los residuos especiales / peligrosos
que se disponen desde el depdsito de almacenamiento final ubicado en el
establecimiento de CSM.

El personal de NBAN (supervision, inspeccion, gestores de obra, etc.) que
desarrolle el control de las actividades de terceras empresas, es responsable
de ejercer en las mismas, el seguimiento de la documentacion referenciada.

6.4.2. Residuos Industriales No Especiales y Organicos
A través del proceso de retiro, transporte, tratamiento y disposicion final al que
se someten estos residuos, surge la siguiente documentacién a controlar:
- Manifiesto de Transporte
- Certificado de Recepcion, Tratamiento y Disposicion Final de Residuos

Las empresas contratadas de limpieza ejercen el control documental de los
Manifiestos de Transporte gue se generan como consecuencia de los retiros
efectuados por las empresas transportistas habilitadas.

El RMA ejerce el control general de estos residuos que son retirados del area
de disposicion de residuos industriales no especiales que se encuentran
ubicados en los establecimientos de CSM, PPS y CSJ.

6.4.3. Residuos Patogénicos
A través del proceso de retiro, transporte, tratamiento y disposicion final al que
se someten estos residuos, surge la siguiente documentacion a controlar:
- Manifiesto de Transporte
- Certificado de Tratamiento de Residuos Patogénicos

Personal médico del area de Salud ejerce el control documental de los
Manifiestos de Transporte que se generan producto de los retiros efectuados
por las empresas operadoras de estos residuos.

El RMA ejerce el control general de estos residuos que son retirados de los
consultorios de prestacién médica ubicados en los establecimientos de CSM e
ICA.
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7. Registros y datos. Formatos aplicables

Registro Respc_)n_s,:able Soporte / Formato Respons_able Tlempo_ ( Acceso
emision Lugar Archivo de archivo | conservacion
; R Restringido
Registro de RMA Info/Papel PE.04761 RMA 3 afos 9
operaciones FO.01 RMA

PE.04761 Edicién: 5 Fecha: 14/06/2022 Pagina: 13 de 14
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Anexo 00: Histérico de revisiones

Edicion Fecha Motivos de la edicién y/ o resumen de cambios
1 16/03/2016 Revision anual y recodificacion. \ V
2 13/03/2017 Revision anual.
3 21/03/2018 Revision anual.
4 25/03/2019 Revision anual.

Revision anual. Se adecua a PE.00030 Elaboracion y

5 14/06/2022 estructura de los documentos de Naturgy BAN
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